


Jak pracovat s motivaci klientu?

Vime, ze Spanélsko je oblibené a z naseho nedavného priizkumu vzeslo, Ze vice nez
25 procent Cech(, ktefi uvazuji o nemovitosti v zahranici, by si pfalo ji koupit
pravé ve Spanélsku. Dalsi utvrzeni toho, ze jdeme spravnym smérem.

More, pfijemné klima, dobra dostupnost, vysoka kvalita Zivota a rozmanity
mezinarodni trh jsou jen nékteré z ddvodd, proc fada lidi uvazuje nad
nemovitosti ve Spanélsku. Zejména v poslednich mésicich je u dobrych
developerskych projektd poptavka vyssi neZ nabidka.

Motivace klientl je rdzna — néktefi chtéji mit druhy domov, kde mohou
travit volny cas, jini hledaji misto mimo ceské hranice, kde by si
uchovali své prostfedky v bezpedi a setkdvame se také s rodinami,
které pofizuji nemovitost ve Spanélsku pro své déti, naptiklad
diky dostupnosti kvalitnich skol. Dal3i skupinou jsou lidé, ktefi hledaji
pohodli a klid pro své rodice. A nékdo tfeba zvazuje prodej chalupy

v Cechéch, kterou témé&F nevyuziva, a rad by si pofidil néco u more. Podpisem smlouvy

Pro Uspésnou spolupraci s klienty je proto dllezité vnimat a pochopit to nekondi.

jejich skutecné potreby a prani. Nejde o to, co si myslime my, ale co

si preji oni. Méli bychom je spolecné s Key account manazerem provést Budujme s klienty
celym procesem a predstavit jim moznosti, které jim pofizeni nemovitosti ve dlouhodoby vztah.

Spanélsku mlze prinést. Je dleZité vybirat lokalitu a prostiedi, které skutecné
odpovida predstavam klienta. Mysleme také na to, Ze nasim ukolem je jednak

najit vhodnou nemovitost, jednak budovat s klientem dlouhodoby vztah. Mnozi se
chtéji vracet a navstévovat vybrané misto jesté pred tim, neZ developer nemovitost dostavi.

Realna ocekavani

Klientlim, ktefi vidi v pofizeni Spanélské nemovitosti investici, tedy primarné zpUsob, jak zhodnotit své prostfedky,
je zasadni vysvétlovat, Ze trh je opravdu cyklicky. Ceny mohou rlst, ale také klesat, a je nutné mit redlna ocekavani.
Klienti by si méli byt védomi toho, Ze pofizeni nemovitosti ve Spanélsku nese urcita rizika stejné jako jiné
zpusoby ukladani penéz. A nase role je nejen pomoci jim splnit jejich prani, ale také udélat maximum pro to,
aby rozuméli moznym vyvojim na trhu. Neslibujme zarucené zhodnoceni, ale poskytnéme jim odborné informace
zalozené na redlném pohledu na trh a jeho proménlivost. Mnozi lidé dnes maji vice financnich prostfedkd nez
kdy dfive a hledaji zpUsoby, jak s nimi nalozit. Budme témi, kdo dokaze naplnit jejich o¢ekavani a pomze jim na
cesté za jejich sny a cili.

At se vam dafi.

V minulych dilech jste si mohli precist:
0 Co znamend aktivni realitni sluzba (bfeznové vydani)

0= Jaké jsou rozdily mezi developerskym projektem a starsi nemovitosti (dubnové vydani)

O Kdo bydleni na Costa del Sol nej¢ast&ji vyhledava (kvétnové vydani)

0= Co vSe obnasi zkousky na KAM (Cervnové vydani)
O~ Jak propagujeme realitni aktivity ve Spanélsku na sociélnich sitich (¢ervencové vydani)

- Jak svym klientim nabizet Spanélsko (srpnové vydani)




Proc by meél klient uvazovat o koupi
nemovitosti na Costa del Sol?

* moznost diverzifikace realitniho portfolia

 prilezitost poridit si na obdobi renty nemovitost u more

+ byty a domy raznych velikosti a dispozic

 skvélé spojeni Praha - Mdlaga

« az 300 slunecnych dni v roce

* celorocni turisticka sezéna - celoro¢ni moznost generovani cash-flow
 krasna lokalita, bezpedi, klid a komfortni zazemi

* Costa del Sol = Costa del Golf — v oblasti najdeme vice nez 70 golfovych hrist
* vymahatelnost prava EU

« Uredni jazyk je Spanélstina, ale bez problému se domluvite anglicky

Moznosti sportovniho vyziti:

(0]
golf horolezectvi horska turistika
£ i A

N lyzovani

4

, o
lyzatské stfediska v pohofi Sierra Nevada i @ _VOd_m sporty. _ _ ®% cykloturistika
nabizi diky vysoké nadmofské vyice idealni i jachting, kite surfing, windsurfing, potapéni

podminky pro zimni sporty od listopadu \

do kvétna
de tenis a padel tenis rybareni

W jizda na koni a konské polo Ize hréat po cely rok venku

Pro¢ koupit nemovitost ve Spanélsku
s Broker Consulting?

Klienti mohou snit a my se starame - prace a administrativa je totiz na nas.

« Spanélsko jsme vybrali jako destinaci, se kterou mame nejvétsi zkusenost a miizeme garantovat
bezpecny proces nakupu.

« Nabizime aktivni realitni sluzbu = komplexni servis od A do Z.

+ Klientdm jsme vzdy po boku - od prvniho setkdni s developerem az po faktické predani klicd.

* Pomuizeme s vybérem nejvhodnéjsi nemovitosti.

« Domluvime osobni prohlidku a postarame se o jeji bezproblémovy prabéh.

 Zaridime veskerou administrativu, komunikaci s mistnim advokatem, preklady pisemnych dokument
i tlumoceni na misté.

* Spolupracujeme s developery s dlouholetou tradici a silnym postavenim na mistnim realitnim trhu.

* V nadi nabidce najdete projekty té nejvyssi kvality s vysokymi standardy.

)



Projekty v nabidce Broker Consulting
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Vétsinu zasmluvnénych developerskych
projektl ve Spanélsku najdete v aplikaci
Brok, v sekci Nemovitosti v zahranidi. :
Klientdm tedy mdZete snadno - formou L
strucné obrazové prezentace - predstavit
moZnosti a lokality, které jsou k dispozici.
K predani kontaktu staci jediné:

Vyplnit kratky kontaktni formulaf
(jméno, telefon a e-mailovou adresu
zajemce), zvolit key accout managera .
(realitniho specialistu) a odeslat. Weie Spbsaten Pt Vi e ke
Potvrzeni se odesle zdjemci i Vam,
aby vSechny strany mély prehled.
Vyzkousejte to!

Higuerén
South Residences

Sunset Bay Lomas del Higuerén




Prehled nemovitosti

9. Royal Palms
Mijas

1. Ayana Estepona

2. Mirador de 10. Lomas del
Estepona Higuerdn
3. Village Verde 11. Higuerodn

South Residences

12. North Resideces
Villas & Apartments

4. The Collection

5. Serenity Frontline 13. 16+ Collection
Golf Homes
6. Myramar 14. Villa Sena
Costa
7. Jade Tower 15. Valley
Collection

8. Vitta Marina . Med Two

Collection
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Prehled nemovitosti

. Wave
Collection

. Alya Mijas

. Sunset Bay
Estepona

. Carat Sky
Villas

. Evergreen
Homes

. Célere
Sunrise

. Soleia Living
el Chaparral

. Alcaidesa
Homes

25.

26.

27.

28.

29.

31.

32.

Atica Homes

Rayos del Sol

Mijas Sea
Views

Seaviews
Reserve

Pine Valley
Villas

ols A,

Estepona

One80
Collection

Mala Kai
Resort
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Prehled nemovitosti

41. Sunway
Residence

33. Arrecife

34. Etherna
Homes

35. Mesas
Homes Il

36. Célere Sea
Views

37. Baysides
Homes

38. Royal Park
Residences

39. Waterfall
Residences

40. Alcazaba
Lagoon
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JAKNA TO?

Jak to celé probiha s klientem?

Navazte kontakt s klientem.

Spojte se s Key account manazerem (KAM) dle vlastni volby

(napfimo nebo prostrednictvim aplikace Brok).

Absolvujte osobni schiizku nebo Zoom (klient, KAM, spolupracovnik).

Spolecné s KAM seznamte klienta s podklady souvisejicimi s nemovitostmi

a s procesem koupé.
a) celkové naklady na pofizeni nemovitosti
b) dalsi poplatky souvisejici s vlastnictvim
¢) moznosti financovani

d) poplatky za spravu a dalSi sluzby

Key account manazer zjisti dostupnost nemovitosti.
Klient a KAM podepisuji Smlouvu o poskytovani sluzeb (aktivni realitni sluzba).
Nasleduje cesta do Spanélska s klientem, prohlidka projektu.

Realizuje se AMIL s klientem, podpisuje se rezervacni smlouva mezi klientem

a developerem a klient hradi 1. splatku kupni ceny ve vysi 30 %.
Konzultace a vybér vybaveni nemovitosti pro klienta.

Vyrizeni registracniho cisla NIE (nejpozdéji k podpisu kupni smlouvy).
Podpis kupni smlouvy a uhrada zbylé casti kupni ceny.

Predani nemovitosti (developer, KAM).




Co musim spinit,
abych se mohl/a stat také
Key account managerem?

O

Koupil jsem nebo prodal (ja nebo muj klient)

nemovitost ve Spanélsku.

0,

Vladnu angli¢tinou nebo spanélstinou

slovem i pismem.

o<

Absolvoval jsem interni certifikaci (zkousku)

Broker Consulting.

Pozn.: Jednotlivé podminky musi byt splnény v daném poradi.

Podminkou pro certifikaci na KAM pro prodej nemovitosti ve Spanélsku je také ziskani platné plné
moci od Broker Consulting, kterd uchazece opravnuije k realitnimu zprostfedkovani
pro Broker Consulting v ramci Ceské republiky.




Koupé nemovitosti

ze sekundarniho trhu ve Spanélsku

Nevybral si klient z nabidky developerskych projektt?
Je tu také moznost zprostredkovani koupé nemovitosti ze sekundarniho trhu. Na tyto nemovitosti umime
v Broker Consulting pomoci vyfidit i hypotéku.

Orientacni schéma postupu v pripadé, kdyz ma klient
zajem o koupi nemovitosti ze sekundarniho trhu
Predejte kontakt na klienta KAMovi.

Klient zada své pozadavky na nemovitost.

KAM vybere vhodné nemovitosti (pfipravi vice nabidek odpovidajicich zadani).
Klient si vybere a KAM domluvi osobni prohlidku a absolvuje ji s klientem.

KAM ovéri dostupnost predvybranych nemovitosti a podminky spoluprace s realitni kancelari.

O B A WIN=

Pfi realizaci prodeje seznami KAM klienta s postupem procesu koupé
(stejny jako u developmentu).

~N

Klient a KAM podepisuji Smlouvu o poskytovani sluzeb (aktivni realitni sluzba).

o]

Realizuje se AML s klientem, podpisuje se rezervacni smlouva mezi klientem a realitni kancelafi
ve Spanélsku.

9 \Vyfizeni registraéniho éisla NIE (nejpozdéji k podpisu kupni smlouvy).
10 Podpis kupni smlouvy.

11 Prevod penéz.

12 Prevod na katastru nemovitosti a predani koupené nemovitosti.

13 Vyplaceni provize.

Pozn.: Uvedeny postup je pouze hrubym popisem pravdépodobného scénare.
Kazdy pfipad je nutné fesit individualné se zvolenym Key account manazerem.

Vyhody koupé nemovitosti z druhé ruky

b2

rychlost ziskani Siroky vybér nemovitosti ihned k nastéhovani
nemovitosti (garsonka, apartman, penthouse,

@ dvojdomek, vila...) 5
=

nemovitosti se casto turisticka licence

prodavaji zafizené nemovitosti jiz vétsinou maji pfid&lenou
nabytkem turistickou licenci = Ize je pronajimat

s 1] ——



Proc s Broker Consulting?

* Na nemovitosti ze sekundarniho trhu umime pomoci vyridit hypotéku.

» Destinace kdekoli (témér v kazdém méstecku) na pobrezi Costa del Sol.

e Spoluprace KAM se Spanélskymi realitnimi kancelaremi (dostupnost aktudlnich nabidek).

* Kazdy mésic aktualizovana nabidka provérenych nemovitosti ze sekundarniho trhu

(jako ukazka pro klienty a spolupracovniky).

DEVELOPERSKY PROJEKT

SEKUNDARNI TRH

tipujici spolupracovnik

Priklad:
provize za prodej 5 %
KAM 2,5 %,
tipujici spolupracovnik 2,5 %

realitni kancelar

Priklad:
provize za prodej 5 %
KAM 1,25 %,
tipujici spolupracovnik 1,25 %,
mistni realitni kancelar 2,5 %

Kontakty KAM pro prodej nemovitosti ve Spanélsku

Radim Stantejsky

Q 602 366 095
P4 radim. stantejsky@bcas cz

Miroslav Mikes

Q 731449 475
P< miroslav.mikes@bcas.cz

Petr Husek

’ Q 731539222
A8 D4 petr.husek@bcas.cz

3 REZERVACI 240 BODU

Martina Lipoldova

Q 605211 146
P<] martina.lipoldova@bcas.cz

1 REZERVACE 108 BODU

7 Jan Mrazek
:‘ =  Q 608124123
‘\ > B4 jan.mrazek@bcas.cz

0 REZERVACI 0 BODU

Jitka Podliskova

Q 776 654 929
P4 jitka.podliskova@bcas.cz

37 REZERVACI 16 491 BODU

Vaclav Velesik

Q 733316 327
P< velesik@bcas.cz

11 REZERVACI 3 635 BODU

/ / Milan Dvorak
3 Q 602118000
\\\‘( 3 » /

2V X milan.dvorak@bcas.cz

2 REZERVACE 160 BODU

Sona Husakova

. Q 605 257 346
P4 sona.husakova®@bcas.cz

0 REZERVACI 0 BODU

U kazdého KAM je uveden pocet rezervaci Spanélskych
nemovitosti a dosazené bodové vysledky za obdobi

kvéten 2023 - cervenec 2024.
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